Altalanos Szerz6dési Feltételek (ASZF)
Felhasznalé a Honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja az alabbiakat.

Udvézéljik a Bugyi Sandor ev (tovabbiakban: Szolgaltatd) altal izemeltetett weboldalon. Jelen
Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a www.szorgosd.hu
weboldalon (a tovdbbiakban: Honlap) elérhetd szolgaltatds igénybevételének igénybe vevs
(tovabbiakban: Felhaszndld) altali hasznalatanak feltételeit.

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF, vagy Altalanos Szerz6dési
Feltételek) tartalmazzak Bugyi Sandor ev ( székhely: 5100 Jaszberény, Lehel Vezér Tér 1.
Addszam: 41895016-1-36, a tovabbiakban: Szolgdlgaté) www.szorgosd.hu (a tovabbiakban:
Honlap) URL alatt elérhet6 weboldalain a Szolgaltatd jogosultsaga ald esé feliiletein,
platformjain, kozosségi média oldalain (a tovdbbiakban: Felilet) elérhetS, tovabba a
Szolgéltaté 4ltal nyujtott ASZF szerinti szolgaltatdsai (a szolgdltatdsok Osszessége a
tovabbiakban: Szolgaltatas) nyujtasdara és igénybevételére vonatkozd jogokat és
kotelezettségeket.

Felhasznalé személyes adatainak kezelésérél az Adatkezelési Szabalyzat, Adatvédelmi
tdjékoztatd rendelkezik, mely elérhets kozvetlendl a f6oldalrdl.

A Felhasznalé a Honlapon elérhetd szolgaltatasok igénybevételével kifejezetten elismeri, hogy
a Szolgdltatd megfelel6en tajékoztatta az Adatkezelési Szabalyzat, Adatvédelmi tajékoztatd
elérhetGségérél, és az Adatkezelési Szabalyzatot, Adatvédelmi tdjékoztatét a Honlapon
elérhet6 szolgaltatdsok igénybevételét megel6z6en elolvasta, az abban foglaltakat
megértette. A Felhaszndld a Honlapon elérhetd szolgdltatasok igénybevételével kifejezetten
hozzdjarul az Adatkezelési Tdjékoztatd szerint hozzajarulds jogalap alapjan kezelt személyes
adatai kezeléséhez.

A Honlap hasznalatdhoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen ASZF nem
tartalmaz, a Honlapon elérhetd tajékoztatasok nyujtjak.

A szerz68dés nyelve magyar.

A szerz6dés nem minGsil irdsbeli szerz6désnek, azokat Szolgdltatd nem iktatja, igy az utdlag
nem hozzaférhet6 és nem megtekinthetd.

Felhasznalé a Honlap haszndlatdval tudomasul veszi és elfogadja az alabbiakat.

A Szolgdltaté adatai

Cég név Bugyi Sandor ev

Székhely 5100 Jaszberény, Lehel Vezér Tér 1.
Addszam 41895016-1-36

Szamlavezet6 pénzintézet K&H Bank Zrt.

Szdmlaszam HU33 1040 9015 8676 8969 8957 1001
E-mail cim titkarsag@szorgosd.hu

FELELOSSEG



Felhasznalé a Honlapot kizarélag a sajat kockazatdra hasznalhatja, és elfogadja, hogy
Szolgaltatdé nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmeril§ vagyoni és nem vagyoni
karokért a szandékosan okozott, tovabbd az emberi életet, testi épséget vagy egészséget
megkarosito szerz6désszegésért vald felelGsségen tulmenden.

Szolgaltatd kizar minden felel6sséget a Honlap hasznaldi dltal tanusitott magatartdsért.
Felhasznal6 koteles gondoskodni arrél, hogy a Honlap hasznalata soran harmadik személyek
jogait vagy a jogszabalyokat se kozvetleniil, se kdzvetett mddon ne sértse. Felhaszndlo teljes
mértékben és kizardlagosan felel6s sajat magatartdsaért, Szolgaltatd ilyen esetben teljes
mértékben egylttm(ikddik az eljaré hatdsagokkal a jogsértések felderitése végett.

A szolgaltatds oldalai olyan kapcsolddasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas
Szolgdltatdk oldalaira vezethetnek. E Szolgaltatok adatvédelmi gyakorlatdért és mads
tevékenységéért Szolgaltatéd nem vallal felelGsséget.

Az Internet globdlis jellege miatt Felhasznald elfogadja, hogy a Honlap hasznalata soran a
vonatkozé nemzeti jogszabdlyok rendelkezéseit is figyelembe koteles venni, és az szerint
eljarni. Amennyiben a Honlap haszndlataval 6sszefliggé barmely tevékenység a Felhasznald
allamanak joga szerint nem megengedett, a haszndlatért kizardélag Felhasznalét terheli a
felelGsség.

Amennyiben a Felhaszndlé a Honlapon kifogasolhatd tartalmat észlel, koteles azt
haladéktalanul jelezni a Szolgdltaténak. Ha a Szolgaltatd johiszemd eljarasa soran a jelzést
megalapozottnak taldlja, jogosult az informacié haladéktalan torlésére vagy annak
modositasara.

Szolgaltatd és Felhasznald kozott a jelen Altaldnos SzerzSdési Feltételek alapjan létrejott
megallapodas megsz(inik, ha a Felhaszndlé torli a regisztracidjat, vagy ha a Szolgdltato torli a
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SZERZOI JOGOK

A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szovege, és technikai megoldasai, és a Szolgaltatas
elemei szerz6i jogi védelem vagy mas szellemi alkotdshoz fliz6d6 jog (igy kilondsen
védjegyoltalom) alatt allnak. Szolgaltaté a szerz6i jogi jogosultja vagy a feljogositott
felhasznaléja a Honlapon, valamint a Honlapon keresztiil elérheté szolgdltatdasok nyujtasa
soran megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerz6i m(inek, illetve mas szellemi
alkotdsnak (ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a Honlap
fellletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, 6tletet,
megvaldsitast).

A Honlap tartalmanak, valamint egyes részeinek fizikai vagy mds adathordozdéra mentése vagy
kinyomtatasa magancélu felhasznalas céljabol a Szolgaltatd elGzetes irdsbeli hozzajaruldsa
esetén engedélyezett. A magancélu felhaszndlason tuli felhasznalds — példaul adatbazisban
torténd tarolas, tovabbadas, kozzé- vagy letolthetdvé tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal
— kizardlag a Szolgaltato elGzetes irasbeli engedélyével lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tulmenden a regisztracié, a Honlap
haszndlata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznalénak a
Honlapon szereplé barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara,



hasznositasara. A Honlap rendeltetésszer(i haszndlataval jaré megjelenitésen, az ehhez
sziikséges ideiglenes tobbszorozésen és a magancélu madsolatkészitésen tul e szellemi
alkotasok a Szolgaltatd elGzetes irasbeli engedélye nélkiil semmilyen egyéb formaban nem
haszndlhatok fel vagy hasznosithatok.

A Szolgaltatd fenntartja minden jogat szolgaltatdsanak minden elemére, kiilonos tekintettel a
www.szorgosd.hu domain névre, az ehhez tartozé aldomainekre, a Szolgaltaté altal foglalt
minden més domain névre, annak aloldalakra, valamint az internetes reklamfeliileteire. Tilos
minden olyan tevékenység, amely a Szolgaltatd adatbazisanak kilistdzasara, rendszerezésére,
archivdlasara, feltorésére (hack), forraskddjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre a
Szolgéltatd kiilon irdsos engedélyt ad.

Kilén megallapodas, vagy az erre a célra szolgald szolgaltatds igénybevétele nélkiil tilos a
Szolgaltatd altal rendelkezésre bocsatott felllet, illetve keres6émotorok megkerilésével a
Szolgaltatd adatbazisat mddositani, lemadsolni, abban Uj adatokat elhelyezni, vagy meglévé
adatokat feltlirni.

A Szolgaltatds igénybevételével Felhasznald elfogadja, hogy a Szolgaltaté a Szolgaltatds
igénybevétele soran a Felhasznalé altal feltoltott adatokat a vonatkozé Adatkezelési
Tdjékoztatd keretei kozott barmikor és barhol, korlatozds és kilon dij fizetése nélkil
felhasznalhatja.

A honlapon nyujtott szolgdltatas

REGISZTRACIO A HONLAPON

A regisztracidhoz a Felhasznaldnak el kell fogadnia, a Szolgéltaté jelen ASZF-jét, valamint az
Adatkezelési Szabalyzat, Adatvédelmi tajékoztatdkat. Felhasznalé, a jelentkezés soran

elfogadja a direkt marketing céli megkereséseket, melyrdl barmikor leiratkozhat.

A Szolgaltaté altal Uzemeltetett weboldalakkal kapcsolatos direkt marketing céla
megkeresésekre fel-, illetve leiratkozasi szandékat a titkarsag@szorgosd.hu e-mai cimre
jelezze arrél az e-mail cimrél, amelyet az oldalon a regisztracié soran hasznalt.

A regisztracid sikerérél a SZOLGALTATO e-mailben tajékoztatja a Felhasznalét.

Felhasznalé vdllalja, hogy a regisztracié soran megadott személyes adatokat sziikség szerint
frissiti annak érdekében, hogy azok idGszer(iek, teljesek és a valésagnak megfelelGek legyenek.

A felhaszndldi hozzaférési adatok (igy kilondsen a jelszd) titokban tartasaért kizardlag a
Felhasznalé a felel6s. Amennyiben Felhasznalé tudomadst szerez arrdl, hogy jelszavdhoz
jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott, koteles haladéktalanul megvaltoztatni
jelszavat, ha pedig feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelszé hasznalataval barmilyen
maddon visszaél, koteles egyidejlileg értesiteni a Szolgaltatét. Amennyiben a Felhasznald
jelszavat elfelejtette, lehetfsége van a Szolgdltatétdl emlékeztet6 jelszot igényelni a
bejelentkezési fellilet ,elfelejtett jelszé” menipontjara kattintva.

Regisztracié TORLESE


mailto:titkarsag@szorgosd.hu

Felhasznalé jogosult a regisztracidjat barmikor térdlni a Szolgaltato titkarsag@szorgosd.hu e-
mail cimre kiildott Uzenettel, illetve a Honlapon vald kapcsolat oldalrol kildott Gizenettel a
Szolgéaltatd részére ,Torlom a regisztraciomat” Uzenettel. Az (izenet, illetve a kérelem
megérkezését kovet6en Szolgdltatd koteles haladéktalanul gondoskodni a jelentkezés
torlésérdl. Felhasznalo és az felhaszndld adatai a torlést kdvet6en azonnal eltavolitasra
keriilnek a rendszerbdl. Az eltavolitas utan az adatok visszaallitasara tobbé nincs mod.

Személyes adatok meniipont

o Név

e E-maicim

e Intézmény neve

e Osztdly évfolyama

VERSENYKIIRAS

A Szolgaltatd teljesitmény versenyt hirdet az altalanos iskoldsok részére. A verseny célja a
tehetséggondozds, a didkok érdekl6désének felkeltése, ezért a kérdéssorok egy adott
témakort Uj megkozelitésben dolgoznak fel. A feladatsort a didkok az interneten keresztil
oldjak meg. A nevezés el6tt a honlapunkon taldalhaté DEMO segitségével felmérhetd, melyik
tantargybdl és kategériaban érdemes a versenyre jelentkezni. A verseny nevezési dija az
oldalunkon megtaldlhaté csomag dija. Az iskolatdl/pedagdgustdl fuggetlenil egyéni nevezésre
is van lehet8ség, szlilGi jovahagyds és beleegyezés utdn, elfogadva ezzel az interneten
keresztlil torténéd megrendelésekre vonatkozd torvényi elGirasokat. A nevezés maddja itt a
honlapon, regisztracidt kovetGen és csomagdij befizetését kovetben lehetséges. A verseny
havonta torténik, mindig az aktualis honap elsé napjatol a hénap utolsé napjdig, csatlakozni
barmikor lehetséges, regisztraciét és csomagdij rendelést kovetGen. A verseny soran az
altaldnos iskoldasok miden hoénapban 4 témakor tesztsorat oldjdk meg, a témakordk 10
kérdésbdl allnak. A kérdéseknél harom lehetséges valaszbdl kell bejeldlni az egy helyes
megoldast. Amennyiben mind a 10 kérdésre j6l valaszoltak oklevelet kapnak, és id6bélyeget,
azaz mennyi id6 alatt vélaszoltak a 10 kérdésre. A versenyzs didk regisztraldsanal kivalasztja
azt az INTEZMENYT, ahol tanul, igy az INTEZMENYEK is versenyeznek a didkjaikkal Ggy, hogy a
didk 3altal elért eredmények — oklevelek - Osszegzését és idGbélyegét veszi figyelembe
automata rendszeriink.

Ertékelés:

Minden helyes megoldas 1 pontot ér. Amennyiben elérte a 10 pontot, oklevelet biztositunk és
mellé id6bélyeget. A megoldasok értékelése havonta, a forduld zarasat kovetben torténik. A
helyes megolddasokat, és az elért pontokat minden elvégzet feladat utan lathatéva tessziik a
felhasznalé részére. A sorrendet automata rendszeriink segitségével az orszagos ranglistaban
mutatjuk folyamatosan a beregisztraltak részére kialakitott fiokjukban. A sorrend szamolasi
alapja az oklevelek db szama és az id6bélyeg, azaz ki milyen gyorsan toltotte ki a kérdéssort.
Az INTEZMENYEK esetében a sorrend az, hogy a nalunk 1évé didkok mennyi db szamu oklevelet
gylijtottek és milyen gyorsan oldottdak meg a feladatokat, azaz az id6bélyeg.

Fontos! Mivel a verseny forduldi az interneten keresztiil folynak, a feladatsor megoldasainak
elkiildése pillanatdban bdarmikor felléphet adatatviteli hiba, ami megakadalyozza a
megoldasok rogzitését.



Figyelem! Ingyenes részvételi lehetdséget biztositunk versenylinkdn azoknak az altalanos
iskolas koru tanuldknak, akik hatranyos helyzetliek vagy halmozottan hatranyos helyzet(ek.
Ingyenes részvételre vald jelentkezést csak az iskola/pedagdgus jelzése és nevezése alapjan
tudunk elfogadni.

Dijazds: Az els6 harom helyezett didknak és intézménynek a havi versenykiiras szerinti dijazast
biztositjuk. Ezen kivil tovabbi 5 didknak és 5 intézménynek, akik részt vesznek a tanulmanyi
versenyen kivalasztas alapjan a havi versenykiiras szerinti dijazast biztositunk.

ADATBEVITELI HIBAK JAVITASA

Felhasznalénak a Honlapon barmikor lehet6sége van az adatbeviteli hibdk javitdsdra, a sajat
fiokjaban a ,Vezérl6pult” fellleten.

PANASZUGYINTEZES HELYE, IDEJE, MODJA

Felhasznalé a Honlap tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogasait a kovetkezé
elérhetGségeken keresztiil terjesztheti el6:

irasosan levelezés cimre megkiildve: H-1139 Budapest, Petnehdzy utca 21. Bugyi Tiinde
frdsosan e-mailben megkiildve: titkarsag@szorgosd.hu

A Honlap az irasbeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha az
irdsbeli panasz azonnali orvoslasara nincs lehetéség, a panasz jellegébdl addéddan, vagy ha a
Felhasznalé a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Honlap a panaszrdl jegyzékonyvet —
melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi vdlaszaval egylitt megdrzi — vesz fel.

A Honlap a jegyz6konyv egy példanyat a panaszt tevé postai vagy e-mail cimére megkuldi,
vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irdsbeli panaszra vonatkozd szabalyok
szerint koteles eljarni.

A Honlap a hozza irasban érkezett panaszt 60 munkanapon bellil érdemben megvalaszolja. Az
intézkedés jelen szerz68dés értelmében a postara adast jelenti.

A panasz elutasitasa esetén Honlap az elutasitas indokardl tajékoztatja a Felhasznalét.
EGYEB JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Amennyiben a Honlap és Felhasznald kozott esetlegesen fenndllé fogyasztdi jogvita
egymaskozti targyalasok soran nem rendezédik, a kdvetkez6 jogérvényesitési lehet6ségek
allnak nyitva Felhasznalé szdmara:

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdsagnal,
Békéltetd testiilet eljarasanak kezdeményezése
Budapesti Békéltets Testiilet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Telefon: 06-1-488-2131

Fax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu



Békéltetdé Testlletre vonatkozd szabalyok alkalmazasaban fogyaszténak mindsil a kilén
torvény szerinti civil szervezet, egyhdz, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és
kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval kapcsolatos
kereskedelmi kommunikdcid, ajanlat cimzettje.

Birdsagi eljaras kezdeményezése
Az altalanos szerz6dési feltételek egyoldali médositasa

A Honlap jogosult jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeket a Felhasznalék Honlapon térténd
el6zetes tajékoztatdsa mellett, egyoldalian is mddositani. A mddositott rendelkezések a
hatdlyba |épést kovetéen a Honlap els6 haszndlata alkalmaval vdlnak hatdlyossa
Felhasznaléval szemben, azokat a mddositast kovetéen leadott megrendelésekre kell
alkalmazni.

Jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2025. 03. 27.
Altaldnos Szerzédési Feltételek — Allashirdet6k részére
(Felhasznald a Honlap haszndlataval tudomasul veszi és elfogadja az alabbiakat.)

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a www.szorgosd.hu
weboldalon (a tovabbiakban: Honlap) elérhet6 szolgaltatas igénybevételének igénybe vevd
altali hasznalatanak feltételeit, kivéve, amennyiben a Honlap, illetve az igénybe vevé (a
tovabbiakban: Felhasznalé) az altaluk kotott egyedi szerz6désben (a tovabbiakban
,Szerz6dés”) jelen ASZF-ben foglaltaktdl eltéréen rendelkeznek. Ennek hidnyaban az igénybe
vevé a honlap haszndlataval az ASZF rendelkezéseit, elfogadjak és azokat magukra nézve
kotelez6nek ismerik el.

Felhasznalé adatainak kezelésérdl az Adatkezelési Tajékoztatd és az Adatkezelési Szabalyzat
rendelkezik, mely elérhet6 kozvetlenil a f6oldalrél. A Honlap hasznalatahoz sziikséges azon
technikai tajékoztatast, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a Honlapon elérhetd tajékoztatasok
nyujtjak.

Munkaadd a Honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja az aldbbiakat:

Cég név Bugyi Sandor ev

Székhely 5100 Jaszberény, Lehel Vezér Tér 1.
Addszam 41895016-1-36

Szamlavezet6 pénzintézet K&H Bank Zrt.

Szamlaszam HU33 1040 9015 8676 8969 8957 1001
E-mail cim titkarsag@szorgosd.hu

SZERzOI JOGOK

A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szvege és technikai megoldasai és a Szolgaltatas
elemei szerz6i jogi védelem vagy mas szellemi alkotashoz flz6d6 jog (igy kilonosen
védjegyoltalom) alatt allnak. Szolgdltaté a szerz6i jogi jogosultja vagy a feljogositott
felhasznaldja a Honlapon, valamint a Honlapon keresztiil elérhets szolgdltatdsok nyujtasa
soran megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerz6i muinek, illetve mas szellemi



alkotasnak (ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a Honlap
fellletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, otletet,
megvaldsitast).

A Honlap tartalmanak, valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozéra mentése vagy
kinyomtatdsa magancélu felhasznalds céljabdél vagy a Szolgaltatd el6zetes irdsbeli
hozzajaruldsa esetén engedélyezett. A magdncélu felhaszndldson tuli felhasznalas — példaul
adatbazisban torténd tdrolads, tovabbadas, kozzé- vagy letolthet6vé tétel, kereskedelmi
forgalomba hozatal — kizardlag a Szolgdltaté el6zetes irasbeli engedélyével lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tulmenden a regisztracié, a Honlap
haszndlata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot intézménynek a Honlapon
szerepl6 barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara,
hasznositdsara. A Honlap rendeltetésszer(i haszndlataval jaré megjelenitésen, az ehhez
sziikséges ideiglenes tobbszorozésen és a magancélu madsolatkészitésen tul e szellemi
alkotdsok a Szolgaltatd elSzetes irasbeli engedélye nélkil semmilyen egyéb formaban nem
haszndlhatok fel vagy hasznosithatok.

A Szolgaltatd fenntartja minden jogat szolgaltatdsanak minden elemére, kiilonds tekintettel a
www.szorgosd.hu domain névre, az ehhez tartozé aldomainekre, a Szolgaltatd altal foglalt
minden més domain névre, annak aloldalakra, valamint az internetes reklamfeliileteire. Tilos
minden olyan tevékenység, amely a Szolgaltaté adatbazisanak kilistazasara, rendszerezésére,
archivaldsara, feltorésére (hack), forraskddjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre a
Szolgéltatd kilon engedélyt ad.

Kilén megallapodas, vagy az erre a célra szolgalé szolgaltatds igénybevétele nélkil tilos a
Szolgaltatd altal rendelkezésre bocsatott felllet, illetve keres6émotorok megkerilésével a
Szolgaltatd adatbdazisat mddositani, lemadsolni, abban Uj adatokat elhelyezni, vagy meglévé
adatokat feltlirni.

A Szolgdltatds igénybevételével Intézmény elfogadja, hogy a Szolgaltaté a Szolgaltatas
igénybevétele soran az Intézmény dltal feltoltott adatokat a vonatkozd Adatkezelési
Tdjékoztatd keretei kozott barmikor és barhol, korldtozas és kiulon dij fizetése nélkiil
felhasznalhatja.

A honlapon nyujtott szolgaltatas.
MEGRENDELES

A Szolgéltatasokat a Szolgaltatdé az ASZF-ben meghatdrozottak szerint létrejové egyedi
szerz6dések megkotése, illetve a megrendelések elfogadasat és visszaigazolasat kovetben
nyUjtja. (Regisztracié a www.szorgosd.hu oldalon.) A jelen ASZF, a hatélya ald tartozdan
megkotott valamennyi szerz6désére iranyadd, ezen szerzG8dések részét képezi az egyedi
szerzGdések eltér6 és kifejezett rendelkezésének hidnyaban. A szerz6dések irasbeli
megkotésével (Regisztracié a www.szorgosd.hu oldalon.), az intézmény részérdl a jelen ASZF
tartalma (ideértve az ASZF-ben hivatkozott dokumentumokat is) megismertnek és
elfogadottnak mindsil, és irdnyadd a felek kdtelmére. Az ASZF a felek kdzott |étrejové
kotelmekre kiilon, és kifejezetten erre irdnyuld kikotés hianyaban is minden esetben iranyadé.



A Szolgdltatds megrendeldje (a tovabbiakban: Intézmény vagy MegrendelG). A Szolgaltatd az
Intézmény 3dltal igénybe venni kivant Szolgaltatasok szerzédésszer( biztositasara, mig az
Intézmény az ASZF és a vonatkozd szerzédés feltételeinek maradéktalan megtartasa vallal
kotelezettséget. Az Intézmény vallalja, hogy a Szolgdltatas nyujtasaval kapcsolatban megtesz
minden olyan, az érdekkorébe tartozé cselekményt, illetve megad minden olyan informaciét,
amely a Szolgaltatds nyujtdsahoz sziikséges. A Szolgdltatd a Szolgdltatasahoz kapcsolddé egyes
szolgdltatasi elemeket a Fellleten, illetve az Adminisztracidés Feliilet funkcionalitdsain
keresztll nyujtja. A Fellileten a cég képviselGje dltal inditott regisztracié és egyéb
szerz6déskotés igénybejelentés alapjan a Szolgaltatd altal regisztralt Intézmény is hozzaférhet
az Adminisztracios Feliilethez.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a megrendelés csak abban az esetben mindsil a
Szolgaltatd altal elfogadottnak, ha a megrendelést a Szolgaltaté visszaigazolja (Megrendelés
visszaigazolds vagy regisztracidja sikeres cimszéval). Amennyiben a megrendeléssel
Osszefliggésben tobb visszaigazolas torténik, Ugy az érintett szolgdltatas tekintetében a
Szolgdltatd utolsd visszaigazolasa irdanyadd. A nem visszaigazolt megrendelésekért a
Szolgaltatd nem felel.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd az aktualis Megrendel6k listajat a Fellletén
feltintetheti.

A kapcsolatfelvétel és a Megrendeld igényeinek bejelentése a kovetkezé mddokon térténhet;
e-mail atjan,

egyes szolgaltatasok esetén a Fellileten torténé megrendeléssel.

E-mail utjan torténé megrendelés:

a Megrendel6 a Szolgdltatasok igénybevételére vonatkozd igényeit email utjan (is)
eljuttathatja a Szolgaltatohoz a titkarsag@szorgosd.hu vagy egyéb, a Honlapon, levelezésben
kozzétett e-mail cimre torténé megkuldéssel.

Igény bejelentést kovetben Szolgaltatd ,megrendelés visszaigazolds” vagy ,regisztracidja
sikeres” cimmel megkildi e-mailben a Megrendel6 részére a sziikséges dokumentumokat
(Megrendelés visszaigazolas).

Megrendel6 koteles a dokumentumokban szerepl6é adatokat (a cégnyilvantartasban szerepl6
adatokkal egyez6en a Megrendel§ elnevezése, székhelye, cégjegyzékszdma, addszama,
kapcsolattartd személy neve és elérhetGsége. Szolgaltatd kérheti a kilfoldi székhellyel
rendelkez6 Megrendel6t, hogy a megadott adatainak valdsdgat hiteles kdzokirat(ok)kal
igazolja) leellendrizni, valésagh( tartalmukat az aldirdsaval igazolni.

Megrendel6 a szolgaltatas megrendelésével kifejezetten kijelenti, hogy elolvasta, megértette
és elfogadta a www.szorgosd.hu ASZF-jében szerepl§ feltételeket. A megrendelt szolgaltatdst
a megrendelést kovetSen Szolgaltatd legkésébb 5 munkanapon beliil koteles biztositani
Megbizd részére a kezel6 Felilet belépési kddjait e-mail Gtjan. Ezt kovet6en biztositott a
lehet6ség Megrendel6 részére a Szolgaltatas hasznalata.



A Megrendel6nek az aldbbi adatokat sziikséges Szolgdltatd részére megadnia a szolgaltatas
tényleges igénybevételéhez szliikséges Megrendelés visszaigazolas el8készitéséhez,
amennyiben nincs a két fél kozott igénybejelentés id6pontjaban érvényes MegrendelGlap:

A cégnyilvantartasban szereplé adatokkal egyez6en a Megrendel§ elnevezése, székhelye,
cégjegyzékszama, addszama, bankszamlaszama, kapcsolattartdé személy neve és
elérhet6sége, oktatdsi azonositéja. Szolgaltatd kérheti a kilfoldi székhellyel rendelkez6
Megrendel6t, hogy a megadott adatainak valdsagat hiteles kdzokirat(ok)kal igazolja.

Azon személy (a tovabbiakban: f6 kapcsolattartd) nevének és e-mail cimének megjeldlése, aki
a Megrendel6 nevében, a Megrendel§ tovabbi kapcsolattartdi részére kérhet hozzaférést az
Adminisztracids Felilethez.

A Megrendelés folyamata

A Szolgaltatd a hozza eljuttatott adatok alapjan el6késziti vagy elkésziti a megrendelS
regisztraciojat (a tovabbiakban és az el6z6ekben egylitt: MegrendelGlap), melyeket e-mail
utjan kald el a MegrendelGnek, vagy élesben regisztral a Honlapon, tovabba tajékoztatja a
hatalyos Altaldnos Szerz6dési Feltételekrsl akként, hogy azok elérési helyét megjeléli.

Szolgaltatd a hatalyos Altaldnos Szerz3dési Feltételekrsl és az Adatkezelési Téjékoztatd és az
Adatkezelési Szabalyzat tartalmdardl akként tajékoztatja a Megrendel6t, hogy azok
elérhet6ségének linkjét a megrendeldlap aljan és/vagy a honlapon és a regisztracios fellileten
elérhet6vé teszi.

A Megrendel6 szavatolja, hogy minden esetben kizarélag a valésagnak megfeleld, illetve
hiteles adatokat ad meg a megrendeléssel, illetve a szerz6déssel Osszefliggésben. A
Megrendel6 a megrendelési folyamat sordn, igy kilondsen az altala torténd jovahagydsok
megtétele el6tt, koteles az adatainak és a megrendelése tartalmdnak ellenGrzésére.
Amennyiben a Megrendel$ az adatokban elirast, vagy hibat észlel és/vagy a megrendelés
targydn és/vagy tartalman moddositani kivan a szerz6dés létrejottét megelGzGen, Ggy a
hivatkozott korilményeket (pld.: elirds) és/vagy a fenti szandékat a MegrendelGlap aldirasat
és a Szolgaltatonak vald megkiildését megelSz6en, illetve az online jovahagyas megtétele elStt
jelezheti a Szolgdltatd Ugyfélszolgalata felé mddositas, pontositds, javitas végett. A hirdetés
aktivaldasat kovet6en annak modositdsara, pontositdsara, javitasara az Adminisztracids
Fellleten van lehet6ség.

Telefonos Uton a megrendelés tartalmara vonatkozé médositdsi igények NEM jelentheték be.
Ez esetben Szolgaltatd felhivia Megrendeld figyelmét, hogy mddositasi/javitasi igényét irdsban
juttassa el Szolgaltaté felé, ezt Megrendel6 kifejezetten elfogadja.

Kiemelt kedvezmények Szolgaltatd sajat dontése alapjan, el6re meghatarozott szolgaltatasok,
illetve el6re meghatarozott feltételeknek megfelel6 Megrendel6k részére kiemelt
kedvezmény formajaban, Megrendel6i szdmara kedvezményt biztosit(hat) (a tovabbiakban:
Kiemelt kedvezmény). A Kiemelt kedvezmény a szolgaltatds dijabdl elére meghatarozott,
forintban kifejezett fix 6sszeg(i, vagy a szolgaltatas dijbdl %-os formaban kifejezett mértéki
kedvezmeényt biztosit.

HONLAPON ELERHETO SZOLGALTATASOK



A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek tartalmazzak a Szolgéltatd &ltal szervezett oktatdsi és
vizsga tesztre (a tovabbiakban: tesztfeliilet) jelentkez6knek (a tovabbiakban: Résztvevd)
szolgaltatas és jelentkezés folyamatat, a lemondas eseteit, a panaszkezelés maddjat, a
fizetéssel és szamldzdssal kapcsolatos-, tovdbbd minden egyéb-, e jogviszonyt érinté
szabalyozast.

A Szolgaltatd altal biztositott fellileteken nagykord, 18 évet betdltott magyar és kilfoldi
allampolgar jogosult regisztralni, amennyiben a Szolgaltaté Honlapjan |év6 regisztracios
felliletet (a tovdbbiakban: regisztracio) kitolti.

A regisztracids adatlap kitoltésekor egy valés e-mail cim, tovabba néhany — a regisztracio
teljesitéséhez sziikséges — adat kitoltése sziikséges. A jelentkezést a Szolgaltatd a Weboldaldn
keresztiil csak akkor fogadja el, ha a Résztvevé a jelentkezéshez sziikséges valamennyi adatot
maradéktalanul kitolti.

A Résztvevé a regisztracid megkildésével elfogadja és magdra nézve kotelezének tekinti a
jelen ASZF-ben foglaltakat.

Alapvet6 rendelkezések

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint annak értelmezésére a magyar jog az
irdnyadd, kilonos tekintettel a Polgdri Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. térvény (Ptk.) és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdacids tdrsadalommal 6sszefliggé
szolgdltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény vonatkozo rendelkezéseire. A
vonatkozo jogszabalyok kotelez6 rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkil is irdnyadok.

A szerzGdés létrejotte

A Szolgdltaté a Résztvevé elektronikus Uton benyujtott regisztracid megérkezését kévetben
koteles a Résztvev6 részére a regisztracid elfogadasat elektronikus uton (e-mailben)
visszaigazolni. A visszaigazolas megkuldésével a Felek kdzotti szerz6dés létrejon. Amennyiben
a Szolgaltatd visszaigazolasa a jelentkezés elkildésétSl szamitott 2 munkanapon belil a
Résztvevd részére nem érkezik meg, akkor a Szolgaltaté ajanlati kotottsége, illetve a Résztvevd
barminem( kételezettsége minden tovabbi feltétel nélkil, automatikusan megsz(nik.

A szerz6dés felmondasa

A Résztvevl a szerzddést felmondhatja. A felmondas jogdnak korlatozasa vagy kizarasa mind
a Szolgaltatd, mind a Résztvevd oldalardl semmis. A Résztvevének a szerz6dés felmondasara
a Szolgaltaté Ugyfélszolgélatanal irdsban van lehet8sége, amelyet e-mailben kell megtennie.
A szerz6dés kizarélag akkor mondhaté fel, ha a regisztraciot kovet6en kikildott jelszéval a
tesztfellletre még nem tortént belépés. A belépést kévetben nincs lehetdség a szerz6dés
felbontasara, fliggetlendl attdl, hogy haszndlta-e a felliletet. A Szolgaltatd a részvételi dij
100%-a illeti meg, ha a Résztvevd a barmilyen oknal fogva csak részben, illetve nem hasznalja
a felliletet, illetve nem mondta fel a fent lehet&ségek szerint.

A szerzGdés teljesitése

A Szolgaltatd altal biztositott oktatasi vizsga tesztfelliletet, kizdrdlag a regisztracios lapot
érvényesen kitolté Résztvevik szamara lehetséges hasznalni. Regisztracios lap kitoltése nélkiil



nem egyéni jelentkezés esetén van lehetGség (pl. Intézmény altal delegalt résztvevik esetén)
a jelentkezésre, amely esetben a Szolgaltatd kozvetlendl veszi fel a kapcsolatot részvételi dij
megfizetését atvallaldval az oktatasi vizsga tesztfelllet haszndlata érdekében.

A Szolgdltaté a Résztvevé dltal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethet6 problémakért, hibakért vald felel6sségét kizarja. A hibdsan rogzitett adatok
megvaltoztatasara az Ugyfélszolgalat elérhet8ségein van lehet8ség.

Részvételi dij és oktatasi vizsga tesztfelllet

A részvételi dij mindig a kivalasztott szolgaltatdsi csomag mellett feltlintetett 6sszeg, amely a
szolgéltatastdl figgéen AFA tartalommal vagy anélkiil értendé.

A Weboldalon feltlintetett szolgaltatasok részvételi dijanak megvaltoztatdsi jogat a Szolgaltato
fenntartja azzal, hogy a dijmddositds a Weboldalon vald megjelenéssel egyidejlileg 1ép
hatdlyba. A dijmddositas a mar befogadott jelentkezések dijait nem érinti.

A részvételi dijat a Résztvevd a feltlintetett szolgdltatason keresztiil a Szolgaltaté K&H Bank
Zrt.-nél vezetett HU33 1040 9015 8676 8969 8957 1001 szamu bankszamlaszamara utalja at a
Szolgaltatd szamlaja ellenében, melyet Szolgdltatd minden hénap elsé napjan automatikusan
levon a megadott adatok alapjan, a kovetkezé hénap felhasznaldsi dijaként, mindaddig amig
Résztvevd le nem tiltja ezt a szolgaltatdst.

A részvételi dijat a Résztvevd vagy helyette a részvételi dij megfizetését atvallald elére, fizeti
meg, azonban a Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy az oktatasi vizsga tesztfelllet
hasznalatat a Résztvevének csak abban az esetben engedélyezze, ha a részvételi dij a
Szolgéltatd fenti bankszamldjara beérkezett.

A weboldalon a Résztvevének lehet8sége van szolgaltatasi csomagot valasztani.

Ingyenes csomag: A DEMO oktatdsi vizsgateszt szimulacid, a vizsgatipusoknak megfelel§
kérdésszammal korlatlanul hasznalhatd és a regisztraciét kovet6en ingyenesen hasznalhato.
A szimuldcid soran az éles vizsganak megfelel6en méri az id6t, valamint megmutatja, hogy jo
volt-e a valasz vagy sem. Az Osszes kérdés nem toltédik be, és nem ad magyarazatot, hogy a
valasz miért nem volt megfeleld.

A Szorgos csomag tartalma: Modulonként az 6sszes kérdés elérhetd, mutatja %-osan a
feldolgozott kérdéseket jo, illetve rossz valasz aranyokkal. A tesztsor végén a hibas kérdéseket
Ujra lehet kérni. Addig lehet gyakorolni, amig minden kérdésre helyes valaszt ad a Résztvevd.
Ha kilép a felliletrél, ott tudja folytatni, ahol abbahagyta a gyakorlast. Minden kérdéshez
elérhet6 magyardzat is, hogy az adott valasz miért volt jé vagy rossz. Tobbszor Gjrakezdheté.
Vizsgaszimuldcios lehet6séget is tartalmaz. A hozzaférés az adott hdnap elsé napjatél az adott
hdnap utolsé napjdig érvényes.

Szellemi tulajdonnal kapcsolatos rendelkezés
Az oktatasi vizsga tesztekhez kapcsolddé irasos és egyéb (elektronikus) anyagok szerz6i joga a

Szolgaltatd tulajdonat képezik, ezért azok sokszorositasa, terjesztése, harmadik fél részére
torténd atadasa-, valamint video- hang és egyéb felvételek készitése tilos.



Adatkezelési szabalyok

A megrendelés soran a Kapcsolattartd maganszemély adatait (név, cim, e-mail cim,), illetve a
Szamldzasi adatokat (a szamlazasi név, cim, addszam) és a belépési jelszot, a weboldalon
megvasarolt szolgaltatdsi csomag id6tartamdig tdrolja, ameddig a Megrendelének
hozzaférése van a megvasarolt szolgaltatdsi fellilet tartalmdhoz. Ezt kovet6en az adatok
torlédnek, igy a kovetkezé megrendeléskor ezeket Ujra meg kell adni.

A Megrendel6 altal megadott adatokat a Szolgaltatd a szamviteli jogszabdlyban elGirt
kotelezettség teljesitése céljabdl, illetve eldllasa esetén jogos érdek alapjan kezeli.

A Szolgaltatd a Résztvevd altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten, kizardlag a
megrendelés teljesitése és az esetlegesen létrejové szerz6dés feltételeinek késébbi
bizonyitasa érdekében tarolja. A Szolgaltatd a Résztvevs adatait harmadik félnek nem adja ki,
kivéeve, ha a szerz6dés teljesitésekor a harmadik fél a  Szolgaltatéd
alvallalkozéjaként/kozremiikodbjeként jar el. A Szolgaltatd a Résztvevs adatainak kezelésekor
az informdciés onrendelkezési jogrél és az informdacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIl.
torvény (Info tv.) rendelkezései szerint jar el. Az adatkezelés jogalapja az Info tv. 5. § (1) bek.
a.) valamint a GDPR 6. cikk (1) a) pontja szerinti dnkéntes hozzajarulas.

Amennyiben a Szolgaltaté tudomast szerez arrél, hogy a Megrendel§ valamely harmadik
személy jogait megsérti vagy a megrendelés soran vagy egyéb Uton jogszabdlyt sérté médon
mas személyes adatait hasznalja, a Szolgdltatdé megteszi a szlikséges jogi intézkedéseket az
okozott kar megtéritése, valamint a fenti magatartasokat megvaldsité személy jogi uton
torténd felelGsségre vondsa érdekében. A Szolgdltatd az ilyen esetekben minden téle telhets
segitséget megad az eljaré hatdésagoknak a jogsérté személy személyazonossaganak
megallapitasa céljabol és felel6sségre vondsa érdekében.

Jelen ASZF elfogadasaval a Megrendeld elfogadja az Adatkezelési tajékoztatéban foglaltakat.
Panaszkezelés

A Résztvevd a jelentkezéskor vagy azt kovetSen esetlegesen felmerilé panaszait az
Ugyfélszolgalaton személyesen vagy irdsban (postai Gton a Szolgéltatd székhely cimére, vagy
e-mail-en teheti meg. A Szolgaltatd panaszkezelése minden esetben téritésmentes.

A szébeli panaszt a Szolgdltatd lehetGség szerint azonnal megvizsgalja, és szikség szerint
orvosolja. Ha a Megrendel6 a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, abban az esetben a panaszrél a Szolgdltaté az azzal kapcsolatos
allaspontjardl haladéktalanul kdteles jegyz6kdnyvet felvenni, és annak egy masolati példanyat
helyben a Résztvevének/Megrendelének atadni.

lrasbeli panasz az titkarsag@szorgosd.hu e-mail cimen keresztiil kiildhetd be. A panasziigyet
a beérkezést kovetben a Szolgaltatd megvizsgdlja és vizsgalat eredményérél a
Résztvevének/Megrendel6nek a panasz kozlését kovetd 30 napon beliil irasbeli valaszt kild.

Amennyiben a Résztvevé/Megrendel§ panasza teljesen vagy részlegesen elutasitasra kerdl,
vagy a panasz kivizsgalasdra fent megszabott hatarid6 eredménytelenil eltelt, ugy a
RésztvevSé/Megrendeld az alabbi hatdsagokhoz és testilethez fordulhat:



Budapest Fdévaros Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Felligyel6ség. Az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdciéos tdrsadalommal 06sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szolo 2001. évi CVII. torvényben szabalyozott
fogyasztovédelmi  rendelkezések  megsértése  esetén, fogyasztéovédelmi  eljards
kezdeményezhet6.

Cim: 1052 Budapest, Varoshaz u. 7.
Telefonszam: +36 1 450 2598

A szolgdltatds min&ségével, biztonsagossagaval, tovabbad a szerzédés megkotésével és
teljesitésével kapcsolatos vitas tUgyben békéltet6 testiilethez fordulhat a Résztvevd.

A Budapesti Békéltetd Testiilet cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

e-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu;

fax: 06 (1) 488 21 86;
Telefonszama: (1) 488-2131.
ASZF médositasa

A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldaltian médositani. Az esetleges
modositas a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg Iép hatalyba.

Egyéb rendelkezések/Adatvédelem

A Szolgaltatd altal Gzemeltetett Weboldal biztonsagi foka megfeleld, hasznalata nem jelent
kockazatot, azonban javasolt, virus és spyware védelmi szoftverek haszndlata, illetve az
operdcios rendszerek biztonsagi frissitéseinek telepitése. A Weboldalon valé jelentkezés
feltételezi a Résztvevd részérdl az Internet technikai és m(iszaki korlatainak ismeretét és a
technoldgiaval egyitt jaro hibalehetGségek elfogadasat.

A Szolgaltatd nem felel6s semmilyen karért, amely a Weboldalra valé csatlakozas miatt
kovetkezett be. A Résztvev6t terheli a szamitégépe-, illetve az azon taldlhatdé adatok
védelmének kotelezettsége.

A Résztvevl a jelentkezési lap elkiildésével az adatvédelmi szabalyzatban foglaltakat elfogadja
és magara nézve kotelez6nek ismeri el.

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek 2024. augusztus 11-t6l visszavonasig, illetve a
maodositasok hatalyba Iépéséig maradnak hatalyban. Az ASZF-ben és az egyedi szerz6désekben
nem szabalyozott kérdésekben a vonatkozd jogszabdlyok az irdnyaddak. A Szolgaltaté — a
jogszabalyi keretek kdzott — fenntartja az ASZF és az abban hivatkozott dokumentumok
egyoldali médositasanak jogat, amelyet a Munkaadé kifejezetten elfogad. Az ASZF és/vagy a
hivatkozott dokumentumok mddositdsat a Szolgdltatd a moddosulas hatalybalépését
megel6z6en legaldbb 15 nappal korabban nyilvanossagra hozza a Fellileten. Nem vonatkozik
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a 15 napos hatdridé az Gjonnan bevezetésre keriil§ szolgaltatdsokra. Nem mindsiil az ASZF
mddositasanak az, ha a Szolgaltaté az ASZF-ben esetlegesen eléfordulé eliitéseket, helyesirasi
hibakat korrigal, vagy olyan pontositasokat eszkdzol, amelyek az ASZF szerint |étrejové
szerz6dések teljesitésére, annak barmely elemére nincsenek relevans kihatassal. Nem mindgsiil
az ASZF médositasanak az sem, ha a Szolgaltato sajat magara vonatkozo adatot korrigal. Az itt
hivatkozottak szerint korrigdlt ASZF kozlése, tovabba azon mddositott ASZF kdzlése, amely
esetben a jogszabalyi vdltozds, hatdsdgi aktus, illetve dllasfoglalds, vagy egyébként
jogszabalybdl folyd kotelezettség teljesitése tette sziikségessé a médositast, az ASZF — ben
egyébkéntiranyadd 15 napos hataridénél révidebb is lehet. A felhaszndlé mindezt kifejezetten
tudomasul veszi és elfogadja. Az ASZF-re és az annak alapjan létrejové szerz8désekre, illetve
kételmekre a magyar jog az irdnyadd. Amennyiben az ASZF idegen nyelvl és a magyar
véltozata kozott ellentmondas van, Ggy a magyar nyelv(i valtozat az irdnyadd. A jelen ASZF-
nek a Munkaaddval valé megismertetésérél a Szolgaltaté olyan médon gondoskodik, hogy
arra a keretszerz6désekben, illetve keretszerzédéssel nem rendelkez6 Munkaaddk esetében
az elsé megrendelés visszaigazoldsaban hivatkozik, a pontos elérési utvonal megjelolésével.
Az ASZF mindenkori hatalyos és teljes szovege a Feliileten kdzzétételre kertil.

Jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2024. 08. 11.



